Allgemeine Geschiiftsbedingen des Berggasthof ,,Zinnwaldstiib’l*

(Auszug)

Stornierungen von Buchungen:
(aufler Weihnachten / Silvester und Gruppenbestellungen)

Stornierungen sind bis 21 Tage (3 Wochen) vor Buchungsbeginn kostenfrei. Ab dem 20. Tag
sind Stornierungen kostenpflichtig, falls die Zimmer nicht anderweitig belegt werden konnen.

Konnen die Zimmer nicht anderweitig belegt werden gelten die nachstehenden
Stornierungskosten.

- ab 20 Tage vor Buchungsbeginn: 60 % der gebuchten Leistungen
- ab 7 Tage vor Buchungsbeginn: 80 % der gebuchten Leistungen

Stornierungen von Gruppenbestellungen:

Stornierungen sind bis 28 Tage (4 Wochen) vor Buchungsbeginn kostenfrei. Ab dem 27. Tag
sind Stornierungen kostenpflichtig, falls die Zimmer nicht anderweitig belegt werden konnen.

Konnen die Zimmer nicht anderweitig belegt werden gelten die nachstehenden
Stornierungskosten.

- ab 27 Tage vor Buchungsbeginn: 60 % der gebuchten Leistungen
- ab 14 Tage vor Buchungsbeginn: 80 % der gebuchten Leistungen

Stornierungen Weihnachten und Silvester:

Stornierungen sind bis 28 Tage (4 Wochen) vor Buchungsbeginn kostenfrei. Ab dem 27. Tag
sind Stornierungen kostenpflichtig, falls die Zimmer nicht anderweitig belegt werden konnen.

Konnen die Zimmer nicht anderweitig belegt werden gelten die nachstehenden
Stornierungskosten.

- ab 27 Tage vor Buchungsbeginn: 60 % der gebuchten Leistungen
- ab 14 Tage vor Buchungsbeginn: 80 % der gebuchten Leistungen

(Bei Buchungen fiir Weihnachten / Silvester erheben wir eine Anzahlung von 100.00€ p.P bis
30.11. auf unser Konto bei der Volksbank/Reifeisenbank Dresden Nr. 3500481004 BLZ
85090000, die im Falle eine kostenpflichtigen Stornierung mit den entstandenen Kosten
verrechnet wird!)



